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Abstrakt

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté pjesé apo thelbi mé i réndésishém i funksionimit té
procesit t¢ menaxhimit. Selektimi, trajnimi dhe pérformanca si vlerésimi i forcés punétore éshté
njé mjet i réndésishém dhe strategjik gé ndihmon né krijimin e njé pérparésie té géndrueshme
konkurruese dhe i shton vlerén administratés publike. Puna me pérformancé té larté shton vlerat
individuale po ashtu dhe organizative. Pra mund té themi se termi vlerésim i pérformancés éshté
njé funksion ky¢ né Menaxhimin e Burimeve Njerézore i cili duke u realizuar shton edhe mé shumé

vlerén e Komunés sé Gjilanit.

Qéllimi i kétij hulumtimi né Komunén e Gjilanit né lidhje me ndérlidhjen né mes Menaxhimit té
Burimeve Njerézore dhe vlerésimit té pérformancés sé personelit né Komunén e Gjilanit éshté té
kuptohet mé miré se si proceset dhe praktikat e Menaxhimit té Burimeve Njerézore ndikojné né
pérformancén dhe rezultatet e punés sé personelit né kété kontekst té vecanté administrativ.
Trajnimit dhe kénagésisé né puné té punonjésve mbéshtetur edhe né pérfshirjen qé ata pérceptojné
nga vlerésimi i pérformancés. Pér té vlerésuar se sa efektive jané kéto procese né rritjen e

pérformanceés sé personelit dhe né arritjen e géllimeve té organizatés sé€ Komunés sé Gjilanit.

Ne kemi menduar gé kété studim ta realizojmé né Komunén e Gjilanit gjegjésisht tek stafi i
Menaxhimit té Burimeve Njerézore, dhe hulumtimi do té realizohet me ané té pyetésorit té cilin
do ta formulojmé me pytje té mbyllura , metodat té cilat i kam pérdorur gjaté hulumtimit jané :
metoda pérshkruese pérmes sé€ cilés jané béré hulumtime nga literaturat t€ cilat jan€ marrur nga

autoré té ndryshém, konsiderata etike.

Né kété ményré hulumtimi do té kontribojé né zhvillimin e njé kuptimi mé té thellé mbi lidhjen
mes Menaxhimit t& Burimeve Njerézore, pérformancés sé personelit né administratén lokale té
Komunés sé Gjilanit, duke ofruar rekomandime konkrete pér pérmirésimin e proceseve dhe

praktikave né kété fushé.

Fjalét kyge: Menaxhimi i Burimeve Njerzore, pérformancé ,trajnim
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HYRJE

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté term qé pérdoret pér té pérshkruar sistemet formale té
hartuara pér menaxhimin e njerézve brenda njé institucioni. Pérgjegjésité e njé Menaxheri té
Burimeve Njerézore bien né tre fusha kryesore: personelin, kompensimin e punonjésve, pérfitimet,
dhe pércaktimin projektimin e punés. Menaxhimi éshté njé koncept i gjeré i cili na shfaget né ¢do
sferé té punés dhe na béné mé té suksesshém duke shtuar késhtu mé shumé produktivitetin né puné
por gjithmon kjo nxitet nga shpérblimi gé marrim e qé né kété rasté éshté mjet menaxherial. Me
kété punim shpresojmé qé té shérbejé si njé fillesé e miré pér té nxitur diskutimet.

Né thelb, géllimi i MBNJ éshté té maksimizojé produktivitetin e njé institucioni duke optimizuar
efektivitetin e punonjésve té saj. Misioni themelor i burimeve njerézore do té jeté gjithmoné pér té
fituar, zhvilluar dhe mbajtur talentin, pér té lidhur fuginé punétore me biznesin dhe pér té gené njé
kontribues i shkélgyer pér biznesin. (Merkle, Judith A.,1980). Cdo organizat béné pérpjekje
maksimale gé té keté né rradhét e saj njeréz me aftési dhe shkathtési té duhura pér nevojat e saj.
Procesi i Menaxhimit té Burimeve Njerézore fillon gé né fazén e rekrutimit té individéve, proces
gjaté té cilit organizata zgjedh bashképuntorét e saj, duke u bazuar né aftésin dhe pérgaditjen e

kandidatéve duke vazhduar zhvillimin e tyre me ané té trajnimit.

Departamentet e Burimeve Njerézore ¢do heré pérpigen té ofrojné pérfitime qé do t'u béjné thirrje
punétoréve duke zvogeéluar késhtu rrezikun e humbjes sé angazhimit té punonjésve, dhe pronésisé
psikologjike. (Mathis, Robert L., and John H. Jackson, 2005).

Ky hulumtim ka si géllim gé té parages kontribute praktike dhe teorike si dhe té ofrojé udhézime
pér hulmutimet e ardhshme. Do t€ paraqiten ide se si mund t’i menaxhojmé punonjésit qé€ t€ kené
njé pérformancé sa mé té miré, si dhe gé té béhet pérzgjedhja e punonjésve té duhur pér pozitén e
ofruar, si¢ éshté shprehja personi i duhur né vendin e duhur sepse vetém né kété ményré mund té
rritet eficenca dhe efikasiteti né puné qé paragesin suksese té shumta.Vlerésimi i pérformancés
eshté njé proces i cili kontribon né menaxhimin e efektshém té individéve, né ményré gé té arrihen
nivele té larta pérformancé organizative. Si i tillé ai vendos kuptim té barabarté rreth asaj gé duhet
té arrihet, njé pérqgasje né té udhéhequrit dhe zhvilluarit e njerézve qé do té sigurojné arritjen e tij.
(Koli.Z, Llaci.Sh, 2005).



1. Pérkufizimi i problemit gé hulumtohet

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté pjesé e réndésishme e funksionimit té procesit té
menaxhimit. Vlerésimi i pérformancés éshté funksioni kyg né MBNJ, i cili duke u realizuar i
shtoné edhe mé shumé vleré biznesit dhe vendit né pérgjithési. Arsyeja e késaj teme éshté gé té
kuptojmé ményrén e Menaxhimit té Burimeve Njerézore né Komunén e Gjilanit, temé e réndésisé
sé vecant ku do té kontriboj si pér Komunén po ashtu edhe per qytetarét té cilét marrin shérbime
té shumta né Komuné dhe do té trajtojé probleme dhe faktoré té ndryshém gé po kané mangési té
shumta. Duke filluar nga pérformanca, trajnimi dhe rekrutimi gé né jetén toné té pérditéshme
ballafagohemi ¢do dité pér kéto mangési té shumta.

2. Qéllimi i studimit dhe objektivat

Qéllimi i kétij punimi éshté gé té shikohet se a ka ndérlidhje né mes té Menaxhimit té Burimeve
Njerézore me vlerésimin e pérformancés dhe trajnimit té stafit té kétij departamenti. Té kuptojmé
ndikimin e Menaxhimit té Burimeve Njerézore, né vlerésimin e pérformancés sé personelit né
Komunén e Gjilanit dhe té identifikojmé céshtjet e mundshme apo sfidat qé shkaktohen nga ky

proces.

2.1. Objektiva

Pér té realizuar kété punim kam pérpiluar objektivat té cilat synoj qé té pérmbushin géllimin e kétij
studimi kéto jané:

= Ofrimi i informacioneve mé thelbésore pér aktualizimin e réndésisé qé Ndérlidhja né mes té
Menaxhimit t& Burimeve Njerézore me trajnimet dhe vlerésimin e pérformancés sé personelit né

Komunén e Gjilanit

= Mbledhja dhe analizimi i informacioneve lidhur me gjendjen aktuale Ndérlidhja né mes té
Menaxhimit té Burimeve Njerézore me trajnimet dhe vlerésimin e pérformancés sé personelit né

Komunén e Gjilanit

= Nxjerrja e konkluzioneve dhe dhénia e rekomandimeve lidhur me Ndérlidhjen né mes té
Menaxhimit té Burimeve Njerézore me trajnimet dhe vlerésimin e pérformancés sé personelit né

Komunén e Gjilanit



2.2. Pyetjet kérkimore dhe hipotezat e studimit

Pé&r shumé persona, Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté njé proces i menaxhimit té pérditshém
dhe asgjé mé shumé. Por jo edhe pér ata té cilét kané njohuri apo edhe jané té kyqur né procesin e
Menaxhimit té Burimeve Njerézore. Ky hulumtim synon t’i japé pérgjigje disa pyetjeve kérkimore

gé lidhen me Menaxhimin e Burimeve Njerézore né Komunén e Gjilanit:

1. Si ndikojné praktikat e Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore né vlerésimin e pérformancés
sé personelit né Komunén e Gjilanit

2. Cfaré metodash dhe politikash t¢ Menaxhimit té Burimeve Njerézore pérdoren aktualisht
né Komunén e Gjilanit
Si pércaktohet dhe mbahet vlerésimii pérformancés té personelit né Komunén e Gjilanit

4. Cilat jané sfidat kryesore dhe c¢éshtjet né vlerésimin e pérformancés sé personelit né

kontekstin e Komunés sé Gjilanit

P&r hulumtimin e lidhjes midis Menaxhimit té Burimeve Njerézore dhe vlerésimit té pérformancés

sé personelit né Komunén e Gjilanit pérfshiné hipotezat kryesore:

Hipoteza kryesore: Praktikat e Menaxhimit t¢ Burimeve Njerézore kané njé ndikim pozitiv né

vlerésimin e pérformancés sé personelit né Komunén e Gjilanit.

Hipoteza ndimése: Pérdorimi i metodave té drejta dhe transparente pér vlerésimin e pérformancés

sé personelit do té rrisé nivelin e pérformancés sé personelit né Komunén e Gjilanit.



4.Metodologji

3.1. Pjesémarrésit

Pyetésori do té aplikohet né Komuné, pra né vend té punés sé punonjésve, do té pérfshihen té dy
gjinité dhe pérzgjedhja e pjesémarréséve do té béhet né ményré rastésore.

Metoda e studimit do té jeté sasior, mostra e géllimt. Do té pérdoren pyetésor pér té dhéna
demografike, dhe pyetésori i cili do té shohé ndérlidhjen né mes t¢ Menaxhimit t& Burimeve

Njerézore me vlerésimin e pérformancés dhe trajnimit té stafit.
3.2. Dizajni i studimit

Dizajni deskriptiv do té pérdoret pér té béré analizén e té dhénave, analiza e korrelacionit do té
pérdoret pér té treguar lidhshmériné né mes té Menaxhimit té Burimeve Njerézore me vlerésimin

e pérformancés dhe trajnimit té stafit né Komunén e Gjilanit.
3.3. Procedura

Pyetésori do té aplikohet né instuticion publik pra né Komunén e Gjilanit. Fillimisht do té marrim
leje me shkrim nga Komuna e Gjilanit, gjegjésisht zyra e kryetarit e pastaj do té takohemi me
drejtorin e administratés sé pérgjithshme né Gjilan, pér té marr aprovimin pér aplikim té pyetésorit
dhe né bashképunim me té do té béhet anketimi. Té gjithé té anketuarit do té informohen pér

géllimin e hulumtimit dhe procedurén e plotésimit.
3.4. Konsiderata etike

Ka njé numér parimesh etike gé duhet t& merren né konsideraté kur realizohet njé studim. Né thelb,
kéto parime etike theksojné nevojén pér té béré mé té mirén dhe njékohésisht pér té mos shkaktuar
asnjé . Respektimi i parimeve etike do té jeté njéra ndér ¢éshtjet meé té réndésishme té kétij studimi.
Qartésimi i géllimit té studimit, do té jeté njé ndér elementet kryesore té kétij hulumtimi i cili béhet
me géllim té shmangies sé keq interpretimeve gé mund té lindin si pasojé e ¢éshtjes sé marré né

analizé, pér té cilén té gjitha subjektet shprehén géndrimin personal.



4 .Rishikimi i literaturés

Menaxhimi i Burimeve Njerézore (MBNJ) éshté praktiké e rekrutimit, punésimit, vendosjes dhe
menaxhimit té€ punonjésve té njé organizate. MBNJ shpesh referohet thjesht si burime njerézore.
Departamenti i burimeve njerézore té njé kompanie ose organizate éshté zakonisht pérgjegjés pér
krijimin, vénien né fugi dhe mbikéqyrjen e politikave gé rregullojné punétorét dhe marrédhéniet e
organizatés me punonjésit e saj. Termi burime njerézore u pérdor fillimisht né fillim té viteve 1900,
dhe mé pas mé gjerésisht né vitet 1960, pér té pérshkruar njerézit gé punojné pér organizatén, né
total. (Bigku, 2015)

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté funksioni brenda njé organizate qé fokusohet né rekrutim,
menaxhimin dhe ofrimin e drejtimit pér njerézit gé punojné né njé organizaté. Si¢c mund ta

imagjinoni, té gjitha proceset dhe programet gé preken nga njerézit jané pjesé e mbretérisé sé BNJ.

Anétarét e departamentit t¢ Burimeve njerézore sigurojné mbikqgyrjen e njohurive, mjeteve té
nevojshme, trajnimit. Shérbimeve administrative, trajnimeve, késhillave ligjore dhe menaxhimit,
menaxhimit te talentéve qé pjesa tjetér e organizatés ka nevojé pér funksionim té suksesshém.
Shumé departamente té BNJ jané pérgjegjése pér zhvillimin e organizimit gé gjeneron kulturén e
organizatés . Ata jané té ngarkuar me pérgjegjési mbikqyrése pér té siguruar qé organizata e tyre

né ményré té pérshtatéshme ndérton ekipe dhe frymézon fugizimin e punonjésve.

Njerézit gé merren me ndérrimin e strukturés organizative dhe udhéhegjen e ndérrmarrjeve quhen
menaxher. Ndérkaq funksioni i planifikimit, organizimit , Burimeve Njerézore, udhéhegja ,

kontrolli i punéve né ndérrmarje paragesin menaxhmentin.

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté njé proces gé ta béjé sigurimin e njerézve té duhur né
vendin e duhur. (Havolli, 2016)Tradicionalisht vlera éshté konsideruar dhe trajtuar vetém nga
kéndvéshtrimi i vlerés materiale. Me lindjen dhe zhvillimin e Menaxhimit t¢ Burimeve Njerézore

si shkencé, vlera u trajtua edhe nga kéndvéshtrimi i vlerés njerézore.

Vlerésimi i faktoréve té Burimeve Njerézore éshté hapi i paré dhe shumé i réndésishém né rrugén
e zhvillimit. Vlerésimi individual ose i personelit té organizatés, do té ndihmojé té identifikojmé

pikat e forta dhe té dobéta tuaja si individ, por pér organizatén dhe punonjésit e ekipit tuaj, ata qé



kané kapacitet dhe do té pérmirésohen né té ardhmen, dhe ku ata kané nevojé pér t’u pérmirésuar.
(Staronova, 2018)

Vlerésimet tona shikojné tiparet dhe aftésité duke nxjerré né pah c¢faré mund té béjé diferencén

pér suksesin e ekipit tuaj.

4.1. Burimet Njerézore

Burimet Njerézore jané njerézit duke pérfshiré dituriné e tyre aftésité dhe shkathtésité, té cilét
kryejné punét konkrete brenda njé ndérmarrje.Mjeti kryesor mé i vlefshém pér menaxhmentin e
ndérmarrjes jané njerézit té cilét duke punuar brenda saj kontribojné né ményré individuale dhe

kolektive pér arritjen e géllimeve té parashtruara.

Menaxhmenti i Burimeve Njerézore ka té bé&jé vetém me anén njerézore té menaxhmentit té
ndérmarrjes dhe relacionet e té€ punésuarve brenda saj. Qéllimi i tij &shté té siguroj qé té punésuarit
brenda njé kompanie té pérdoren né ményreé té drejt, té krijohen pérfitime nga aftésité e tyre dhe pér
kété ata té marrin shpérblime material dhe psikologjik pér punén e béré. Né literatur ne

ndeshemi me termin Resurs ose Burim, gé né té vértet éshté i njéjti kuptim.

Burimet (resurset) paragesin mjetet népérmjet té cilave ndérmarrjet duke ofruar shérbime,
i transformojné ato né vlera té reja té pérdorimit sipas nevojave dhe kérkesave té tregut. Burimet
mund té jené burime natyrore, burime né para, burime per pérdorim té caktuar dhe

burime njerézore.

Burimet njerézore paragesin dituriné e térésishme, shkathtésing, aftésiné mundésité kreative,
motivimin dhe mardhénjet gqé ka njé ndérmarrje apo nje shogéri. Kjo éshté energjija intelektuale
té cilén ndérmarrja mund té angazhoj me géllim té realizimit té géllimeve dhe zhvillimit.. (Sylaj,
2021)



4.2. Historiku dhe réndésia e Menaxhimit té Burimeve Njerézore

Réndésia e Menaxhimit té Burimeve Njerézore (MBNj) duhet té jeté gjithépérfshirése, e cilésisé
sé larté, e shpejté, fleksibile dhe né pérputhje me tendencat e ardhshme, sepse éshté njé nga
parametrat e biznesit té suksesshém. Pérdorimi i teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit

béhet njé domosdoshméri pér MBNJ, si dhe aktivitetet e tjera né kompani.

Né cdo organizaté, eprorét vlerésojné punonjésit, punonjésit vlerésojné eprorét. Pér organizatat
problemi i vlerésimit té pérformancés shpesh shtrohet né procedurén formale ose jo pérmes sé cilés

duhet té béhet vlerésimi i pérformancés sé punonjésve té saj.

Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté pjesé e réndésishme e funksionit té procesit t¢ menaxhimit.
Selektimi, trajnimi dhe evoluimi i forcés punétore éshté njé mjet i réndésishém dhe strategjik gé
ndihmon né krijimin e njé pérparésie té géndrueshme konkurruese té organizatés dhe i shton vlerén
asaj. Puna me pérformancé té larté ¢con pérpara si pérformancén individuale dhe até organizative.
Vlerésimi i pérformancés éshté njé proces i cili kontribon né menaxhimin e efektshém té
individéve dhe skuadrave né ményré gé té arrihen nivele té larta pérformance organizative.

(brahimi.L, 2019) Pse e quajmé si Menaxhimi i Burimeve Njerézore?
Njeréz: i referohet fugisé punétore té kualifikuar né njé organizaté.
Burimi: i referohet disponueshmérisé sé kufizuar ose té pakét.

Menaxhimi: i referohet ményrés se si té optimizoni dhe pérdorni mé sé miri burimet e tilla té

kufizuara ose té pakta né ményré gé té pérmbushen géllimet dhe objektivat e organizatés.
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4.3. Pérformanca dhe Planifikimi i Burimeve Njerézore

Vlerésimin e pérformanceés si term e kemi hasur népér literatura té ndryshme apo edhe né puné
praktike, mirépo nuk éshté termi i vetém qé e kemi dégjuar pasi gé vlerésimi i pérformancés éshté
pérdorur me emra té ndryshém, si klasifikim i punonjésve, rishikim i pérformancés, apo rezultatet
e pérformancés. Me nocionin pérformancé kuptojmé aftésiné e punonjésit gé té kryej né ményré
mé té efektshme punén, njohurité, analizimin e ¢éshtjeve, pérvojén dhe karakteristikat e tjera té
vecanta gé i kérkon njé vend pune {Leopold et al.,1999}. Koncepti i burimeve njerézore éshté
zgjeruar nga termi Menaxhim i Burimeve Njerézore né zhvillim té burimeve njerézore, i cili ka té
béjé me mbéshtetjen dhe aftésité gé u jepen punonjésve jo vetém pér té realizuar punén e tyre, por
edhe pér t’u pérgatitur pér rritjen e karrierés s€ tyre. Q€&llimi 1 vlerésimit &shté t€ ofroj ide t&€ qarté
pér pérformancén e kaluar, té tanishme apo té ardhshme té punonjésve. Informacioni i cili vjen
népérmjet kétij procesi ofron bazé pér rekrutim, seleksionim, trajnim dhe zhvillim té stafit
ekzistues e po ashtu pér ruajtjen e kualitetit té€ forcés sé punés duke i shpérblyer punonjésit né

ményré adekuate dhe té duhur pér pérformanceén e tyre.

Vlerésimi i pérformancés béhet pérmes kétyre kritereve: cilésisé, sasisé, iniciativés inovacionit,
njohurive, Kreativitetit, komunikimit, aftésive etj. Planifikimi i Burimeve njerézore mund té
definohet si pérpjekje pér ta parashikuar numrin dhe strukturén e punétoréve gé do té kérkohen né
té ardhmen, si dhe mundésit e pérmbushjes sé késaj kérkese. Eshté proces i parashikimeve pér
Iévizjen brenda dhe jasht ndérrmarjes. Qéllimi &shté ti organizojé kéto burime né ményré efektive,
né kohén dhe né vendin gé ato jané té nevojshme, né ményré gé té realizohen objektivat e
organizatés. Planifikimi i dobét i Burimeve njerézore do té shkaktoj telashe né organizaté. (Gupta,
2018). Planifikimi i Burimeve njerézore e ndihmon menaxhmentin e ndérrmarjes né procesin e

marrjes sé vendimeve né kéto fusha:

Né procesin e rekrutimit ,

Né procesin e trajnimit, numrit dhe té kategorive,
Menaxhimit dhe zhvillimit,

Vlerésimit té shpenzimeve té tregut té punés,

Vendosjes dhe orientimit,

2 L T L

Vlerésimin e tepricés sé Burimeve njerézore etj . (Zeqiri, 2016)
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4.4. Rekrutimi Burimeve njerézore

Rekrutimi éshté proces i térhegjes sé njerézve té duhur dhe té kualifikuar, &shté proces i evulimit
—vlerésimit t& tyre , proces 1 zhvillimit t€ njerézve t€ posapranuar. ‘Rekrutimi €shté proces i

térheqjes sé njerézve té cilét mund té kontribojné né organizaté me plotésimin e vendeve té punés

Zakonisht, rekrutimi stimulohet kur ndonjé punétoré largohet pér shkage té ndryshme nga
ndérrmarja (pensionimit, shkuarjes né ndonjé ndérrmarje tjetér, ose pér shkak té ndryshimeve

teknologjike).

Qéllimi i rekrutimit éshté térheqja e njerézve pér té konkuruar pér vende té lira né ndérrmarje, pér

ti plotésuar vendet e lira té punés. Burimet e rekrutimit jané té brendshme dhe té jashtme

Procesi i rekrutimit, né vete duhet té pérmbaj procesin e planifikimit té burimeve té nevojshme, i
cili né ményreé té pérpikét duhet té pérfshijé ; dituriné , aftésiné, shkathtésiné , pérkatésisht duhet

té jené té pércaktuar kur dhe si té rekrutohen. (E.Hoch, 2012)

Njé rekrutim 1 suksesshém do t’i kontribonte ndérrmarjes né zgjedhjen e kandidatéve mé t€ miré
nga tregu i punés , té cilét do ti shprehin aftésité dhe njohurit e tyre né ndérrmarje, duke ndihmuar
késhtu né krijimin e njé imazhi t&¢ miré té ndérrmarjes dhe pérmirésimin e produkteve dhe

shérbimeve.
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4.5. Pérgjegjésité kryesore té Menaxhimit té Burimeve Njerézore né Komunén

e Gjilanit

Cdo biznes i madh apo i mesém duhet té keté njé departament t¢ Menaxhimit t€ Burimeve
Njerézore. Kur ka nevojé pér punésimin e mé shumé punétoréve burimet njerézore do té krijojné

alpikacione té pérshtatshme.

Menaxhimi i Burimeve Njerézore gjithashtu menaxhon kohén e pushimeve dhe problemeve tjera
pa pasur nevojé pér pérfshirjen e menaxhmentit té larté. Kur personeli shkel kontratén e punés.

MBNJ do té ndérhyjé dhe do té trajtojé ndonjé ndérprerje nése éshté e nevojshme.

Puna e Menaxhimit t& Burimeve Njerézore pérfshiné trajnimin né praktikat mé té mira té punés,

por gjithashtu edhe né pérgaditjen e stafit pér avancim brenda Organizatés.

Departamenti i Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore siguron funksionim normal té stafit brenda
Komunés sé Gjilanit, Menaxhimi i Burimeve Njerézore gjithashtu e mban Institutin né fjalé né njé

vend té kéndshém pér té punuar .

Pér té gené i suksesshém menaxhimi i pérformancés duhet té fokusohet edhe né pérmirésimin e

njerézve dhe né zhvillimin e tyre, menaxhimi i pérformancés éshté njé proces i vazhdueshém.

5. Analiza dhe prezentimi i rezultateve

Né kété punim synohet té analizojmé ndérlidhjen né mes té Menaxhimit té Burimeve Njerézore
me vlerésimin e pérformancés si dhe trajnimit té stafit né Komunén e Gjilanit. Dhe presim qé

rezultatet e kétij studimi ti mbéshtesin hipotezat tona.
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7.Afatet kohore

Nr. Lloji i aktivitetit Koha

1 Konsultime me mentorin né lidhje me pérzgjedhjen e temés | 2 dité

5 Diskutime me mentorin rreth prioriteteve, objektivave dhe 5 dite
detyrave

3 g)ertijsee burimeve, literaturés dhe shqyrtimi i aspekteve 27dite

4 Ngritja e hipotezés dhe pyetjeve kérkimore 2 dité

5 | Zgjedhja e metodologjisé dhe metodave té hulumtimit 3 dité

6 Rishikimi i.Iiteraturé.s,.int.e.rpr.eti.mi, citimi., dokl.Jm.e.ntimi i N& vazhdimési
burimeve si dhe analizimi i gjetjeve dhe sistemimi i tyre

7 Punimi i projektpropozimit dhe finalizimi i tij 12 dité

8 Hartimi i pyetésorit dhe intervistés 5 dité

9 Realizimi i anketimit dhe intervistave 15 dité

10 | Analizimi i rezultateve, shqyrtimi dhe rishqyrtimi 12 dité

11 | Konkluzione dhe rekomandime 8 dité

12 | Kontrollimi, reduktimi, pérfundimi dhe lidhja 4 dité

14




6.Literatura qé pérdoret

Bigku, G. (2015). MENAXHIMI | BURIMEVE NJEREZORE DHE NDIKIMI | VLERESIMIT TE
PERFORMANCES NE ADMINISTRATEN PUBLIKE. Prishtine: Kolegji UBT.

brahimi.L. (2019). Burimet Njerzore. Kolegji.UBT, .

E.Hoch, J. &. (2012). Shared leadership in enterprise resource planning and human resource
management system implementation. Elsevier. .

Gupta, A. (2018). Enterprise resource planning: the emerging organizational value systems.
Emerald logo. .

Havolli, Y. (2016). Menaxhimi i Burimeve Njerézore éshté njé proces gé ta b&jé sigurimin e njerézve
té duhur né vendin e duhur. Prishtine:
https://www.scribd.com/document/342932619/Menaxhimi-i-Burimeve-Njerzore-YMER-
HAVOLLI.

Staronova, K. (2018). Vlerésimi individual i performancés sé punonjésve té administratés publike
géndrore né vendet e Ballkanit Peréndimor. né Bratisllavé: Universitetit Comenius.

Sylaj, E. (2021). FORMAT MOTIVUESE QE NDIKOJNE NE MENAXHIMIN E BURIMEVE NJERZORE.
Prishtine: Kolegji UBT.

Zeqiri, 1. (2016). Menaxhimi Burimeve Njerzore. Bashk%C3%ABkohor-Izet-Zeqiri-2016. pdf.

Hierarkia Maslow e Nevojave: Pesé Nivelet. https://sq.reoveme.com/pese-nivelet-e-hierarkise-se-
nevojave-te-maslow-it/. Accessed 17 Jan. 2023.

Hierarkia Maslow e Nevojave: Pesé Nivelet. https://sq.reoveme.com/pese-nivelet-e-hierarkise-se-
nevojave-te-maslow-it/. Accessed 17 Jan. 2023.

https://www.techtarget.com/searchhrsoftware/definition/human-resource-management-HRM

https://albiz.org.mk/fagja/wp-content/uploads/2017/01/Bazat-e-menaxhimit-
Dr.Ymer Havolli ,-fage 1

Menaxhimi i Burimeve Njerzore,Dr.Ymer Havolli -Skript
https://www.whatishumanresource.com/human-resource-management
Ymer Havolli,

Krasniqi.E-fage-4, 2014 Pejé

Hall., A. P. (a.d.). management.

15


http://www.scribd.com/document/342932619/Menaxhimi-i-Burimeve-Njerzore-YMER-
https://www.techtarget.com/searchhrsoftware/definition/human-resource-management-HRM
http://www.whatishumanresource.com/human-resource-management

7. Biografia e studentit
Informatat personale (CV)

Emri / Mbiemri
Addresa
Telefoni(at)
E-mail
Shtetésia

Data e lindjes

Gjinia

Arsimi dhe trajnimet

Data
Universiteti

Niveli i studimeve

Data
Universiteti
Niveli i studimeve

Shkolla e mesme e larte

Shkolla e mesme e ulet

Tuba Klaiqi

Dardania Il. Rr. Bajram Curi,nr 76 /Gjilan, Kosové
+383 (0) 45 561 477

Tuba.klaigi.st@uni-gjilan.net

Kosovare

10.07.1987 Prishtiné

Femér

2024 - vazhdim
Universiteti i Gjilanit “Kadri Zeka” (E-Qeverisja)
Master

2007-2010
Kolegji i Gjilanit - Fakulteti Ekonomik departamenti Banka Financa dhe
Kontabilitet

Shkolla e Mesme Teknike*“Mehmet Isai” Gjilan

Shkolla Fillore “Selami Hallagi” Gjilan

16


mailto:Tuba.klaiqi.st@uni-gjilan.net

11 MIRATIMI | KERKESES DHE CAKTIMI | KOMISIONITPER VLERESIM
E PROJEKT-PROPOZIMIT TE TEMES PER PUNIM MASTERI

KESHILLI | FAKULTETIT

Data e miratimit té kérkesés

Vendimi Keéshillit té fakultetit

Anétarét e komisionit profesional

pér vlerésim e projekt-propozimit | 1. Prof.. , Mentor
2. Prof.. , Anétar
3. Prof.. , Anétar

Nénshkrimi i dekanit

Vérejtje

17




IV RAPORT VLERESIMI | PROJEKT-PROPOZIMIT

FAKULTETI

Programi i studimit

Kandidati

Projekt — propozimi

Vlerésimi i projekt propozimit

Gjilan, Komisioni:
1. Prof.. , Mentor
2. Prof.. , Anétar
3. Prof.. , Anétar

18




